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“Avaliação das Necessidades 
dos Utilizadores/Decisores”

Direção Nacional de Segurança Alimentar (DSSA)

23 à 27 de Abril de 2007
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Objectivo da Avaliação:

• Determinar as necessidades 
específicas existentes dos potenciais  
utilizadores/decisores chaves na 
tomada de decisões

• Avaliar o nível de satisfação das 
instituições quanto aos produtos e 
serviços de informação sobre SA
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• Entrevista Directa: representantes dos 
Sectores público e privado

• Questionário e Roteiro

• Primeira Semana: Abril
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Instuições:

- Delegacia do MAA dos Concelhos da Praia 
e São Domingos; 

- Câmara Municipal de São Domingos; 
- Câmara Municipal de Santa Cruz; 
- Programa Nacional de Luta Contra a 

Pobreza;
- SOCIEX;
- Direcção Geral de Agricultura, Silvicultura e 

Pecuária;
- Direcção Geral do Plano
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Critério de Selecção das 
Instituições:

•Com base no nível de envolvimento e no 
impacto que as suas decisões têm na 
segurança alimentar.
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Áreas de actividades:

- Formulação de políticas
- Programação
- Intervenções de Emergência
- Intervenções de Desenvolvimento
- Monitorização e Avaliação
- Recolha de Dados Primários
- Planeamento e Implementação
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Fontes de Informação sobre SA:

. Boletins Sectoriais

. Contactos Pessoais



FormaFormaçção em Produtos de Informaão em Produtos de Informaçção ão sobre Seguransobre Segurançça Alimentar para Aca Alimentar para Acççãoão

Fo
od

 S
ec

ur
it

y 
In

fo
rm

at
io

n 
fo

r 
Ac

ti
on

 P
ro

gr
am

m
e

Conhecimento da DSSA:

– Maioria Possui conhecimento (6)

– Nenhum conhecimento (1)
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Relação Directa ou parceria (4)

Nenhuma Relação (3)
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Lacunas Existentes:

• Falta de diálogo Institucional 
(articulação) (2)

• Fraca Divulgação das Informações (2)

• Desagregação de dados estatísticos (1)
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Satisfação com a DSSA:

• Satisfeito (4)

• Sem Opinião (3)

• Não Satisfeito (0)
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Conclusão:

• Fraca divulgação do Serviço e 
Trabalhos realizados

• Necessidade de discutir a questão SA 
a nível Municipal

• Falta de informação de forma regular 
para tomada de decisão
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Sugestões para DSSA:
• Incentivar o Diálogo e a Coordenação 

Institucional
• Socialização dos Planos de Actividades
• Melhorar a estratégia da Comunicação 

(circulação das informações) 
• Maior interacção entre DSSA/DGPOG e 

DGP
• Fomentar o Diálogo com as Câmaras  

Municipais
• Estrategia de intervencao conjunta
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